ZALACZNIK NR 14 do SIWZ

UMOWA nr .....cocscnninnneeenns (projekt)
na ustugi cateringowe

Wdniu ... 2019 r. w Polkowicach pomiedzy Polkowickim Centrum Ustug Zdrowotnych -
ZOZ S. A., z siedzibg w Polkowicach ul. K. B. Kominka 7, KRS nr 0000081911, NIP 8922246830,
wysoko$¢ kapitatu zakiadowego 16.635.100,00 zt w calosci wplacony, zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”,

reprezentowanym przez:

= LTRSS Z siedzibd W .o przy
UL e, s NIP REGON ........oovieiviein , Zarejestrowang
Y e e e

po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie art. 1380, na podstawie
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowient publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2019, poz. 1843) i
wybraniu oferty Wykenawey jako oferty najkorzystniejszej, Strony zawierajg umowe o nastepujacej tresci:

#1
Przedmiot umowy

Przedmiot umowy cbejmuje:

1. Przygotowanie i dostarczenie do siedziby Zamawiajgcego calodziennych positkéw i napojow dla
pacjentow ZOL, z uwzgiednieniem diet specjainych, zgodnie z oferta zdnia..............coo i ,

2. Odbior odpadow pokonsumpeyjnych (kod odpadu 2001 08).

3. Zabezpieczenie odpowiedniej ilosci i stanu technicznego naczyn transportowych.

4. Zapewnienie cigglosci w swiadczeniu ustug zywienia z zachowaniem rezimu sanitarnego.

§2

Warunki realizacji przedmiotu umowy

1. Wykonawca bedzie swiadczyé usluge zywienia chorych w sposob ciagly we wszystkie dni tygodnia.
2. Wykonaweca zobowigzuje sig do:

1} swiadczenia ustugi przygotowania i transportu éalodziennych positkéw | napojow dla pacjentéw z
uwzglednieniem diet stosowanych w ZOL Zamawiajgcego,

2) positki beda przygotowywane zgodnie z normami HACCP, oraz zasady GMP i GHP, Ustawy z dn.
25.08.2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz. U. 2019 r., poz. 1252 z péZn. zm.) oraz
Rozporzadzenia (WE) nr 852/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29 kwietnia 2004 r. w
sprawie higieny $rodkéw spozywczych i innych okreslonych przepisami prawa w odniesieniu do



4)

o)

7

8)

10)

11)

12)

13)

14)

przedmiotu umowy,

prowadzenia produkcji positkéw w obiekcie posiadajgcym decyzje wiasciwego terenowo inspektora
sanitarnego o zatwierdzeniu zaktadu do produkcji zywnoéci | prowadzenia ustug zywienia w systemie
cateringowym,

zgtaszania wszelkich zmian w jadtospisie. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmian wylgcznie po
wczeshiejszym ich zaakceptowaniu upowaznionego pracownika Zamawiajgcego.

dostarczania positkdw do wyznaczonego pomieszczenia odbioru wg nastepujacego harmonogramu:
$niadanie: 7.00 - 8.30 obiad wraz z kolacjg: 11.30 — 12.30. Dostawy positkow mogg odbywaé sie
wczesnigj niz wskazane pory dostaw wytacznie pe uzgodnieniu z Zamawiajgeym;

zapewnienia odpowiedniej temperatury positkéw i napojéw:

- Zupa - femp. nie nizsza niz 75 °C {(+/- 2 °C)

- napoje gorace — temp. nie nizsza niz 75 °C(+/- 2 °C)

- drugie danie — temp. nie nizsza niz 65 °C (+/- 2 °C)

- satatki, suréwki, sosy i inne potrawy serwowane na zimno - temp. od 2°C do 8°C{+/- 2 °C)Poziom
temperatury podlega¢ bedzie kazdorazowo kontroli ze strony Zamawiajgcego.

codziennego odbierania resztek zywisniowych o kodzie odpadu 20 01 (08 oraz zapewnienia
szczelnie zamykanych pojemnikéw na kétkach do transportu odpadow. Qdbiér odpadow
pokonsumpcyjnych bedzie odbywat sie codziennie:

- Ze $niadania odbidr po przywiezieniu obiadu

- Z obiadu i kolacji odbiér w nastepny dzien.

utylizacji ww. odpadéw zgodnie z wymaganiami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach prawnych,
Wykonawca z chwilg podpisania umowy dostarczy potwierdzong za zgodnosé z oryginatem
kserokopie umowy z firmg zajmujgcy sie utylizacjg odpadéw pokonsumpcyjnych. W przypadku utraty
waznosci wiw dokumentu w trakcie trwania umowy - przediozenie nowej umowy z firmg odbierajaca
odpady w miesigcu uplywu waznoéci. Nie zrealizowanie tego obowigzku moze byé powodem
rozwigzania niniejszej umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy

mycia | dezynfekciji termoséw i pojemnikéw transportowych we wiasnym zakresie,

pobierania i przechowywania probek z potraw i produkiéw wchodzgeych w skiad dostarczanych
positkéw, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17 kwietnia 2007 roku w sprawie
pobierania i przechowywania prébek zywnosci przez zakfady Zywienia zbiorowego typu zamknietego
{Dz. U. nr 80 poz. 545 z pbZniejszymi zmianami). Upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego majg
prawo do kontroli przechowywania prébek przez Wykonawce i wystawienia Protokolu wadliwej
dostawy/ustugi  skutkujgcego karg finansowg w przypadku wykrycia n'feprawidfowoSci
w przygotowaniu | przechowywaniu prébek.

posiadania polisy OC w zakresie cdpowiedzialnoéci z tytutu realizacji ninigjszej umowy przez caty
okres trwania umowy,

ponoszenia odpowiedzialnosci za personel, przeszkolony zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Personel ma spetniaé wymagania zdrowotne oraz higieniczne niezbedne do pracy z zywnoscia,
dostarczania positkéw samochodem posiadajgcym aktualng pozytywna opinie wiasciwej stacji
sanitarno-epidemiclogicznej,

wspdlpracy z Zamawiajgcym w zakresie prawidlowe] realizacji umowy oraz postepowania

w przypadku awarii U Wykonawcy



15) przestrzegania zalozen diet w zakresie doboru produktéw, dziennych racji pokarmowych, wartosci
kalorycznej, zawarto$ci sktadnikéw odzywczych okreslonych przez Instytut Zywnosci i Zywienia w
Warszawie, z uwzglednieniem wprowadzanych obowigzujacych zmian w okresie trwania umowy
reagowania na zwigkszajgce lub zmniejszajgce sie zapotrzebowanie na positki w granicach
okreslonych wartoscig przedmiotu umowy,

16) przekazywania kopii protokotu po kazdej kontroli sanitarnej przeprowadzonej przez uprawniony

Panstwowg Inspekgeje Sanitarno-Epidemioclogiczna,

3. Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody wynikajgce z realizagji niniejszej umowy, w tym za narazenie
badz spowodowanie utraty zycia lub uszczerbku na zdrowiu oséb trzecich, w zwigzku z prowadzong

dziatalnoscig gospodarczs.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze $rodki zywnosciowe bedace przedmiotem niniejszej umowy oraz pojemniki i
opakowania na zywno$é posiadajg, w przypadku istnienia takiego wymogu, niezbgdne certyfikaty i atesty.

5. Wykonawca odpowiada we wiasnym zakresie za iloSciowy odbidr pojemnikéw i naczyr transportowych

kazdorazowo po wydaniu posikéw,

6. Wykonawca zapewnia na wiasny koszt i we wlasnym zakresie ciggios¢ zywienia w przypadku awarii
urzadzen badz wystgpienia innych okolicznosci uniemozliwiajacych kontynuacje procesu zywienia pacjentow.
Wykonawca w tej sytuacji zobowigzany jest do natychmiastowego powiadomienia Zamawiajgcego.

7. Wykonawca jest zobowigzany do biezgcego informowania Zamawiajgcego o poczynionych dziataniach w
ramach zapewnienia ciggto$ci zywienia. Jednoczesnie w wypadku, o ktérym mowa w ust. 6, w mocy
pozostajg wszelkie postanowienia umowy, zwlaszcza w zakresie zachowania rezimu sanitarnego.

8. Upowazniony pracownik Zamawiajacego ma prawo do przeprowadzenia dochodzenia epidemicznego
obejmujgcego proces produkcji i transport positkow w przypadku podejrzenia zatrucia pokarmowego.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zakupu mnigjszych ilosci positkéw, niz okreSlone w SIWZ,

Wykonawcy nie przystugujg z tego tytutu zadne roszczenia.

10. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przekazywania informacji i dokumentacji dotyczgcej dziennego
zapotrzebowania na positki przez specjalistg ds. zywienia lub innego upowaznionego pracownika.

11. Roczna ilo$é osobodni zywienia wynosi 8760 positkéw (osobodzien- stawka dzienna zywienia rozumiana

jako 3 positki dziennie we wszystkich dietach z zastrzezeniem jak ponize;.

12. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo niezrealizowania catosci zamowienia, jezeli jego indywidualne

potrzeby bedg mniejsze od przewidywanych.



§3

Wymagania co do diet i jadlospisu

1. Przygotowanie positkéw odbywaé sie bedzie z uwzglednieniem diet stosowanych w tutejszym Zaktadzie

oraz zgodnie z zaleceniem lekarza.

2. Zywienie pacjentéw ZOL w Polkowicach obejmuje diety:

a) latwo strawna - 3 positki dziennie, warto$é energetyczna diety 2000 kcal, biatko ogdtem- 75-80g,
w tym biatko zwierzece 45¢, tluszcze 659, weglowodany 275g, blonnik do 25g na dobe

b) tatwo strawna z ograniczeniem tluszczu- 3 positki dziennie, warto$¢ energetyczna diety 2000 keal,
biatko ogétem- 80-85g, w tym biatko zwierzece 50g, uszcze 35-40g, weglowodany 330g, btonnik do
30g na dobe

¢) latwo strawna bogatobiatkowa - 3 positki dziennie, warto$é energetyczna diety 2200-2300 keal,
biatko ogétem- 110g, w tym bialko zwierzece 70g, tluszcze 70g, weglowodany 280-310g, blonnik
<30g

d) fatwo strawna niskobiatkowa - 3 posilki dziennie, warto$¢ energetyczna diety 2000-2500 kcal, biatko
og6lem - 40g, w fym biatko zwierzece 30g, tluszcze 85-70g, weglowodany 310g, bionnik 259

e) o zmieniong] konsystencji - papkowata, plynna, ptynna wzmaocniona, do zywienia przez zgtebnik fub
przetoke, kleikowa

fy z ograniczeniem tatwo przyswajainych wr—gglowodénéw— 3 posikki dziennie, warto$¢ energetyczna
diety 2000-2500 kcal, biatko 15-20% energii, Huszcze 30-35% energii, weglowodany 45-50% energii,
blonnik 25g — 40g na dobe

g) inne diety indywidulane na zlecenie lekarza

3. Jadlospis ukiadany bedzie przez Wykonawce, przy udziale dietetyka, na okres 10 dni (jadiospis
dekadowy) i dostarczany Zamawiajacemu do weczesniejszego zatwierdzenia najpézniej na 5 dni roboczych
przed rozpoczeciem kazdej kolejnej dekady. Jezeli jadlospis nie zostanie zaakceptowany przez
zamawiajacego, Wykonawca w terminie 2-dniowym ma obowigzek dostarczyé nowy jadtospis do akceptacii.
Waszelkie zmiany w jadlospisie sugerowane przez Zamawiajacego beda wigzace dla Wykonawcy.

4. Jadlospis dekadowy po akcepfacji dostarczony bedzie w 2- kopiach. Jadtospisy dekadowe nie mogg sig
powtarzag,

5. Przy realizacji diet nalezy uwzgledni¢ Srednie normy Zywienia dla docelowej grupy oraz dozwoione
produkty, techniki kulinarne zgodne z aktualnymi zaleceniami Instytutu Zywnosci i Zywienia dla zywienia

zbiorowego.

8. Planowanie positkéw powinno odbywaé sie zgodnie z prawidtowym rozktadem wartosci energetycznej —
$niadanie 30-35%, obiad 35-40%, kolacja 25-30%. Rozktad skiadnikéw odzywezych w positkach powinien

by¢ proporcjonalny do wartosci energetyczne;.

7. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowywania positkéw urozmaiconych, z wykiuczeniem
potproduktow, potraw gotowych. Wyklucza sie mozliwosé przygotowania potraw z proszku i mrozonych
produktdéw, zup, jajek w proszku, oleju palmowego, miodu sztucznego, produktéw seropodobnych, ryb w

postaci paluszkéw rybnych itp.



8.Jadlospis powinien uwzgledniac:

1) Zupe mileczng (250ml), zawierajacg 200m! mleka 2%, codziennie do $niadania z mozliwoscig
zamiany na inne produkty przez Zamawiajacego, dla niektdrych diet.

2) Mieszane pieczywo krojone, butki pszenne, graham, razowe z mozliwoscig zmiany rodzaju
pieczywa w trakcie trwania umowy- do &niadania i kolacji.

3) Wedliny drobiowe i wieprzowe, z zastrzezeniem, ze ten sam gatunek wedliny nie moze pojawic sie
wiecej niz raz w dekadzie. Mortadela oraz mielonka zostajg wykluczone z jadtospisu.

4) Sniadania i kolacje urozmaicone - naprzemiennie sery, wedliny, pasty wiasnej produkcii, satatki,
jajecznica, jajka. Ser topiony zostaje wykluczony z jadtospisu.

5) Do sniadan, obiaddw i kolacji dodatek sezonowych warzyw | owocow.

B8) Wszystkie dodatki do pieczywa musza byé pokrojone i rozdzielone na porcje.

7) Par6éwki drobiowe moge pojawié sie max 2x w miesigeu.

8} Pasztet, paszietowa, salceson moga pojawic sie 1x w miesigcu.

9) Codziennie obiad sktadajacy sie z dwoch dan. Codziennie do obiadu zupa warzywna, preferowana
wzbogacona kaszg manng, jeczmienng, peczak itp.
Réznorodne potrawy miesne; preferowane migso w catosci co najmniej (sztuka migsa) 3x w
dekadzie, co najmniej 4x w dekadzie migso rozdrobnione w postaci kotletow mielonych, golgbkéw,
pulpetéw, sosu migsnego itp., co najmnigj 1x w dekadzie ryba (filet, pulpet rybny z wykluczeniem
paluszkdw rybnych i gotowych mrozonych kotletow), danie bezmiesne co najmniej 1x w dekadzie:
Dodatki do miesa w postaci ziemniakéw, ziemniakéw puree, kaszy jeczmiennej, ryzu, kaszy
gryczanej itp. Warzywa do |l dania w miekkiej postaci, gotowanej, duszonej, tatwo strawnej.

10) Napoje w postaci kakao, kawa zbozowa, herbata, herbata owocowa, kempot z owocdw- 250m| na
osobe do kazdego positku.

11} Owoce w postaci pokrojonej, w postaci musu, przecieru, cienkich plasterkow.

12) 1x w dekadzie kolacja skladajaca sie z cieptego dania. '

9. Zamawianie iloci oraz rodzajow diet bedzie odbywalo sie przez pracownika tutejszego zaktadu z 1-
dniowym wyprzedzeniem do godziny 12.00 z mozliwoscig korekly zamowienia w dniu dostawy do godziny

7.30.

10. Osobg upowazniong ze  strony Wykonawcy do  kontaktbw z  Zamawiajgcym

11. Informacija o ilosci positkdéw w danym dniu bedzie przekazywana Wykonawcy w formie elektronicznej (e-
mail) przez Zamawfajacego, w dniu poprzedzajgcym dzied realizacji zaméwienia. W wyjgtkowych
przypadkach zamawianie diet odbedzie sie droga telefoniczng i nastepnie potwierdzane drogg elekironiczna

[t E= = Lo | (L TP
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§5

Czas trwania Umowy

Umowa zawarta zostaje na czas oznaczony 12 miesigcy | obowigzuje do

§6

Wynagrodzenie

1. Strony ustalily, 2e cena jednej calodobowej diety niezaleznie od rodzaju wynosi ....... zl netto
{sfownie: ............ciei )+ podatekvat ................... B PP zi brutto.

2. W przypadku zmiany stawki VAT, zmianie ulegnie kwota podatku VAT i cena jednostkowa brutto, cena
jednostkowa netto pozostanie niezmieniona i obowigzuje przez caly okres trwania umowy.

3. Cena brutto zawiera wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu zaméwienia, w tym cene
netio, podatek VAT, koszty transportu i wytadunku,

4. Rozliczenie bedzie nastepowaé po wykonaniu uslugi w danym miesiacu, po zafwierdzeniu przez
Zamawiajacego faktury VAT, przedstawicnej przez Wykcnawce.

5. Wartosé faktury stanowic bedzie iloczyn ilo$ci wydanych w miesigcu posilkéw i ceny okreslonej w § 6

ust. 1, z zastrzezeniem ust. 13.

6. Wsad do kotla bedzie stanowit minimum 65 % ceny brutto. Rozliczenie kosztow - wsad za miniony

miesigc Wykonawca przedstawi do ostatniego dnia nastepnego miesigca.

7. Zamawiajgcy zaplaci nalezno$ci, o  kiérych mowa w ust 5 przelewem na konto
VWKONAWEY ... e e e e e w terminie 21 dni od daty otrzymania

prawidtowo wystawionej faktury Wykonawcy.

8. Obcigzenie rachunku Zamawiajacego réwnoznaczne bedzie z zachowaniem terminu ptatnosci,

0 ktérym mowa w ust. 11.

9. W razie wystgpienia przypadkow diet niepetnych (np. positkdw dla pacjentéw przyjetych w godzinach
popoludniowych lub wypisywanych przed poludniem) przyjmuje sie nastepujace wartosci procentowe
udziam poszczegdlnych positkéw w cenie jednestkowej diety catodobowe.

a) Sniadanie | - stanowi 30%,
b) obiad — stanowi 50%,
c} kolacja — stanowi 20%.



§7

Kontrola

1. Wykonawca bedzie zobowigzany do umozliwienia Zamawiajacemu przeprowadzenia kontroli poprawnosci
realizacji postanowierr umowy, udostepnié Zamawiajacemu niezbgdne dokumenty, wartosci odzywcze
potraw, ilosci i rodzaj produkiéw zuzytych do ich przygotowania, dokumenty 2z kontroli sanepidu i innych,

oceny stanu sanitarnego kuchni i pomieszczer sanitarnych.

2.Uwagi pokontrolne zawierajgce zastrzezenia przekazywane beda niezwiocznie, na pismie, do przedstawi-
ciela Wykonawcy z Zgdaniem wyjasnien lub usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci.

3. W przypadku zakwestionowania wymagan dotyczgcych realizacji umowy w zakresie przygotowywanych
positkow Wykonawca jest zobowigzany do ich wymiany w ciggu 60 minut od chwili zgtoszenia. W przypadku
nie uznania zgloszonej reklamacji Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcy w celu

dokonania wspéinej oceny zasadnosci reklamagcji.

§8

Kary umowne

1. W przypadkach, gdy Wykonawca:
a) uchyla sie od wykonania warunkow umowy,
b) realizuje przedmiot umowy odmiennie, niz w spos6b okreslony warunkami niniejszej umowy lub

warunkami ztozonej oferty,

Zamawiajgcy moze pisemnie zwrdcié sie do VWykonawey o podjgcie w wyznaczonym terminie dziatan,
majgeych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien. W przypadku, gdy Wykonawca w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie nie podejmie okreslonych dziatari, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do

odstgpienia od umowy na zasadach okreslonych w § 9.

2. Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ nastepujgce kary umowne:

a) zazwloke w dostarczaniu positkow lub usunigciu wad jakosciowych lub ilosciowych —w wysokosci 5%
wartosci brutto zamowienia dziennego, za kazdg godzing zwtoki,
b) z tytutu rozwigzania lub odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie

Wykonawey — w wysokosci 3000z,
¢} w przypadku nieprzediuzenia na zadanie Zamawiajacege kopii dokumentu potwierdzajacego
zawarcie umowy ubezpieczenia wymaganej niniejsza umowsg - w wysokoséci 500 zt (sfownie: pietset

zlotych ) za kazdy przypadek,

3. Zamawiajgcy zobowigzany jest zaptaci¢ kare umowng Wykonawcy w wysokosci 3000 zt w przypadku
odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego.

4. Obok kar umownych strony moga dochodzié uprawniony odszkodowania na zasadach ogéinych.



5. Zamawiajacy kary umowne wynikajgce z ust. 2 moze potraci¢ z faktur wystawionych przez Wykonawce,

na co Wykonawca wyraza zgode.

§9

Rozwiazanie umowy

1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze stron z waznego powodu z zachowaniem 2 miesigcznego
okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiaca kalendarzowego.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od podjecia widomosci o
nastepujacych okolicznosciach:

a) jezyli Wykonawca nie rozpoczat wykonania ustugi, wykonuje jg niezgodnie z przyjetymi przez obie
strony w umowie zasadami realizacji, m.in. Wykonawca przez okres dwodch dni zaprzestat
wykonywania swoich obowigzkdw okreslonych , opdZnia sie w dostarczaniu positkdw opbznienie
zawinione ponad 30 minut, nie dostarcza zamoéwionych diet, positki nie spetniajg norm okreslonych
umowa, nie udostepnia Zamawiajgcemu dokumentéw i procesu sporzadzania positkow, nie pobiera
i nie przechowuje prébek positkéw dostarczanych do Zamawiajgcego.

b) jezeli dojdzie do zatrucia pokarmowego wsréd pacjentéw wskutek spozycia positkow dostarczonych
przez Wykonawce.

3. Oswiadczenie Zamawiajacego o odstapieniu od umowy wymaga formy pisemnej wraz z uzasadnieniem.

4, Oprécz przypadkéw przewidzianych w ust. 2 umowy, Zamawiajgcy moze odstgpic od umowy

w nastepujgcych przypadkach:

1) likwidacji bgdz ograniczenia dziatalnosci ZOL Zamawiajacego z jakigjkolwiek przyczyny,
2) likwidacji Wykonawcy, zgfoszenia wniosku o postepowanie upadioSciowe czy restrukturyzacyjne.

5. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcege od umowy Wykonawcey przysfuguje wylgcznie

wynagrodzenie nalezne z tytulu wykonania czesci umowy.

§10
1.Sgdem wiasciwym miejscowo do rozstrzygania spordw wynikajgcych z niniejszej umowy jest sad wiasciwy

dla siedziby Zamawiajgcego.

2.W sprawach nieuregulowanych umowa maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks Cywilny (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 1145) oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo Zamoéwien
Publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 poz. 1843).



§11
Postanowienia koricowe

1. Wszelkie zmiany umowy o$wiadczeni o rozwigzaniu i karach umownych wymagajg dla swej skutecznosci

zachowania formy pisemnej.
2. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdsj ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA




